SIEC POMOCY OSOBOM POKRZYWDZONYM NA LATA 2022-2025

PYTANIA | ODPOWIEDZI

Pytanie 1. W § 9 Ogfoszenia konkursowego widnieje zapis, ze w przypadku reprezentacji
wieloosobowej, pod kopiq statutu podpisy sktadajq wszystkie uprawione osoby. W sytuacji, gdy sktad
zarzgdu oferenta ulegt zmianie w odniesieniu do sktadu ujawnionego aktualnie w KRS czy prawidtowym
bedzie podpisanie kopii statutu przez wszystkich pozostatych cztonkdw zarzqdu aktualnie petnigcych
swojq funkcje i ujawnionych w KRS wraz z dotgczeniem stosownej uchwaty zarzgdu?

Informujemy, ze w przypadku zmiany sktadu zarzadu, ktéra nie zostata uwzgledniona w Krajowym
Rejestrze Sgdowym, Oferent jest zobowigzany dotgczy¢ kopie uchwaty zarzadu oraz kopie wniosku
0 zmiane wpisu w Krajowym Rejestrze Sgdowym. Kopie nalezy potwierdzi¢ za zgodno$é z oryginatem.

Pytanie 2. W § 7 ust. 1 Ogtoszenia konkursowego wskazano zasady dotyczgce konstruowania
kosztorysu zadania. Prosimy o rozwiniecie zapisu dotyczgcego: ,kwot odpowiadajgcych skali
planowanych dziatan; liczby godzin pracy osoby pierwszego kontaktu zgodnej z przedstawionym przy
ofercie harmonogramem; w przypadku wsparcia oferowanego przez m.in. psychologow, prawnikdw,
psychiatrow, ttumaczy — szacunkowej liczby godzin pracy tych specjalistow oraz kwot przeznaczonych
na realizacje poszczegdlnych zadan bez wskazywania kosztéw jednostkowych”.

Informujemy, ze komentarz dotyczacy prawidtowego wypetnienia kosztorysu zadania znajdg Panstwo
w zatgczniku do tresci Ogtoszenia konkursowego: , Instrukcja wypetniania oferty”.

Pytanie 3. Czy moZzna wskazac ten sam nr rachunku bankowego, ktéry mamy w obecnym projekcie
realizowanym dla pokrzywdzonych i finansowanym z MS? Wyptaty rozliczajqgce obecny projekt 2021
mogq naktadac sie z nowymi rozliczeniami za 2022 r.

W przypadku skfadania ofert na konkursy na lata 2022 - 2025 nie nalezy wskazywaé rachunku
przeznaczonego na realizacje juz trwajgcego zadania.

Pytanie 4. Czy w przypadku personelu (psycholodzy, prawnicy, mediatorzy itd.) wskazanego w ofercie
Z imienia i nazwiska mozna podac¢ wymiar zaangazowania (np. ilos¢ godzin miesiecznie) jako wymiar
"szacunkowy" np. Srednio 30 godzin/miesiqc przy zatozeniu, ze formg zaangazowania bedzie umowa
zlecenie? Czy tez wpisanie liczby godzin przy nazwisku pocigga za sobq koniecznos¢ obligatoryjnego
rozliczenia co miesiqgc tej samej liczby godzin "na sztywno"?

Informujemy, ze istnieje mozliwo$¢ podania w ofercie przyblizonego/usrednionego wymiaru
zaangazowania pracownika w projekt. Nalezy pamietaé, ze zgodnie z § 7 ust. 1 lit. a ogloszenia
konkursowego Podmiot okresli w kosztorysie kwoty odpowiadajgce skali planowanych dziatan; liczbe
godzin pracy osoby pierwszego kontaktu zgodng z przedstawionym przy ofercie harmonogramem;
w przypadku wsparcia oferowanego przez m.in. psychologéw, prawnikéw, psychiatréw, ttumaczy -
szacunkowg liczbe godzin pracy tych specjalistow oraz kwoty przeznaczone na realizacje
poszczegdlnych zadan bez wskazywania kosztéw jednostkowych.



Pytanie 5. Czy nalezy parafowac kazdg strone oferty, skoro jest suma kontrolna dokumentu?

Informujemy, ze zgodnie z trescig § 8 ust. 1 ogtoszenia konkursowego Oferta musi by¢ wypetniona
i ztozona przez elektroniczny system sktadania ofert Aplikacja Funduszu Sprawiedliwosci, dostepny pod
adresem afs.ms.gov.pl, a nastepnie wydrukowana, podpisana i dostarczona wraz z zatgcznikami
do Ministerstwa Sprawiedliwosci. W zwigzku z powyzszym, nie ma koniecznosci parafowania kazdej
strony oferty.

Pytanie 6. Gdzie umiesci¢ opis kadry dotyczqcej ttumaczen jezykowych i migowych? Za osobami
pierwszego kontaktu? Czy fakt wpisania ttumaczy ma jakikolwiek wpfyw na ocene zasobu kadrowego?

Informujemy, ze opis dotyczacy ttumaczy jezykowych i migowych powinien zostaé umieszczony
w ofercie w miejscu przeznaczonym na opis kadry zaangazowanej do projektu. W przypadku zespotu
kadrowego ocenie podlegajg: osoba/y zarzadzajace ikoordynujgce, prawnicy oraz mediatorzy,
psychologowie, psychoterapeuci, psychiatrzy, osoby pierwszego kontaktu. Karta oceny merytorycznej
nie przewiduje kryteridéw oceny w przypadku ttumaczy.

Pytanie 7. Czy kadra przeznaczona do obstugi poza osobami wskazanymi w instrukcji, jak rehabilitanci,
doradcy zawodowi i inni specjalisci rowniez ma by¢ wymieniona w ofercie imiennie i z opisem
kwalifikacji?

Informujemy, ze w przypadku zespotu kadrowego ocenie podlegajg: osoba/y zarzadzajgce
i koordynujace, prawnicy oraz mediatorzy, psychologowie, psychoterapeuci, psychiatrzy, osoby
pierwszego kontaktu. Dysponent Funduszu dopuszcza mozliwos¢ wskazania innych specjalistow,
ale nie jest to obligatoryjne. Karta oceny merytorycznej nie przewiduje kryteriéw oceny w przypadku
innych osdéb niz wskazane w karcie oceny merytorycznej.

Pytanie 8. Specjalista ttumacz (jezyki obce) - jakie musi mie¢ minimalne kwalifikacje? Jaka jest
definicja? Specjalista ttumacz jezyka migowego - jakie musi mie¢ minimalne kwalifikacje? Jaka jest
definicja?

Informujemy, ze zgodnie z trescig § 4 ust. 1 pkt 2 ogtoszenia konkursowego podmiot jest zobligowany
do organizowania i finansowania pomocy ttumacza w celu udzielenia pomocy prawnej osobie
uprawnionej, jezeli nie wtada w wystarczajagcym stopniu jezykiem polskim, do czasu wszczecia
postepowania przygotowawczego. Zgodnie z trescig § 4 ust. 1 pkt 3 ogtoszenia konkursowego podmiot
jest zobligowany do organizowania i finansowania pomocy ttumacza jezyka migowego lub ttumacza-
przewodnika w celu udzielenia pomocy prawnej. Zgodnie z trescig § 4 ust. 2 pkt 1 ogloszenia
konkursowego podmiot jest zobligowany do organizowania i finansowania pomocy ttumacza jezyka
migowego lub ttumacza-przewodnika w celu udzielenia pomocy psychologicznej.

Tresé ogtoszenia konkursowego nie precyzuje minimalnych kwalifikacji dla oséb petnigcych funkcje
ttumacza. Nalezy mie¢ na wzgledzie, ze osoby wyznaczone przez podmiot powinny posiadac
kwalifikacje pozwalajace na udzielenie pomocy wskazanej w tresci § 4 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz § 4 ust.
2 pkt 1 ogtoszenia konkursowego.



Pytanie 9. Co nalezy rozumiec przez sformufowanie znajdujgce sie w karcie oceny merytoryczne;j:
,Przygotowanie i dostep do wsparcia dla réznych grup spotecznych”?

Informujemy, ze w ofercie powinny znalez¢ sie informacje dotyczgce tego w jaki sposédb projekt bedzie
przygotowany i dostepny dla réznych grup spotecznych, w tym oséb wykluczonych. Oceniana bedzie
kompleksowo$¢ oferowanego wsparcia wobec réinych grup spotecznych, np. oséb
niepetnosprawnych, oséb starszych, dzieci.

Pytanie 10. Co nalezy rozumie¢ przez sformufowanie znajdujgce sie w karcie oceny merytorycznej:
,Uzasadnienie zaproponowanej oferty dziatan wspierajgcych”. Czym sq dziatania wspierajgce?

Informujemy, ze zgodnie z trescig karty oceny merytorycznej jednym z kryteridw oceny jest:
Uzasadnienie zaproponowanej oferty dziatann wspierajgcych (w tym liczby osoéb objetych wsparciem
ogbétem oraz zakresu i wymiaru poszczegdlnych dziatan) — ocena opisu, spdjnosci i czytelnosci,
zasadnosci oferty. Dziatania wspierajace okresla tres¢ § 4 ogtoszenia konkursowego.

Pytanie 11. Ogtoszenie konkursowe w tresci § 6 ust. 10 lit. b wskazuje, ze: ,Osrodek powinien
byc¢ zlokalizowany na parterze bgdz posiadac dziatajgcq winde”. Czy dopuszczalne jest pozostawienie
Osrodka na pierwszym pietrze oraz dodatkowym pomieszczeniem na parterze do wykorzystania przez
osobe pierwszego kontaktu lub specjalistow w przypadku, gdy z ustug Osrodka bedzie chciata
skorzystac osoba z dysfunkcjami ruchowymi uniemozliwiajgcymi dostanie sie na pierwsze pietro?

Informujemy, ze Dysponent Funduszu dopuszcza mozliwos$¢ zlokalizowania Osrodka na parterze oraz
na pierwszym pietrze, w budynku bez dziatajacej windy, jezeli osoba z dysfunkcjami ruchowymi bedzie
miata zapewniong mozliwos¢ skorzystania z pomocy osoby pierwszego kontaktu, pomocy specjalisty
oraz tazienki na pierwszym pietrze.

Jednoczesnie nalezy pamietaé, ze Osrodek powinien zapewnia¢ beneficjentom pomocy dogodny
dojazd (w tym Srodkami transportu publicznego); zapewnia¢ dyskrecje beneficjentom pomocy podczas
spotkan z osobami pierwszego kontaktu oraz specjalistami; posiada¢ poczekalnie, pokdj do spotkan
z osobg pierwszego kontaktu, pokdj do spotkan ze specjalista, tazienke; by¢ wyposazony w sprzet oraz
meble niezbedne do udzielenia pomocy oraz zapewnienia bezpieczefstwa przetwarzanych danych
osobowych.

Pytanie 12. W tresci § 6 ust. 2 ogtoszenia konkursowego wskazane jest, ze w OSrodku beneficjenci majg
miec¢ zapewniony dostep do osoby pierwszego kontaktu:

a. osobisty - tgcznie 40 godzin w tygodniu,
b. telefoniczny - w dniach i godzinach pracy Osrodka.

Czy chodzi o dostep do réwnoczesnie dwdch osob pierwszego kontaktu - jednej do kontaktu osobistego,
i drugiej, ktéra w tym samym czasie obstugiwataby zgtoszenia telefoniczne/ mailowe/ czy inne
za pomocq innych srodkéw komunikacji na odlegtos¢? Czy oba punkty dotyczqg jednej osoby, ktéra
rownoczesnie obstugiwac miataby wszystkich beneficjentow, bez wzgledu na rodzaj zgtoszenia?

Informujemy, ze powyisze zapisy ogtoszenia dotyczg réwnoczesnie jednej osoby pierwszego
kontaktu, ktéra podczas godzin funkcjonowania miejsca swiadczenia pomocy bedzie obstugiwata
beneficjentéw bez wzgledu na rodzaj zgtoszenia (stacjonarnie i za posrednictwem Srodkéw



komunikacji na odlegtosc). Nalezy mie¢ réwniez na wzgledzie tresc § 6 ust. 7 ogtoszenia konkursowego,
ktéry wskazuje, ze Dysponent Funduszu za kwalifikowalne bedzie uznawat wydatki zwigzane
z wynagrodzeniem osoby pierwszego kontaktu w Osrodku przez 40 godzin tygodniowo, w Lokalnym
Punkcie przez 10 godzin tygodniowo.

Pytanie 13. Czy do rejestracji nowego konta w Aplikacji Funduszu Sprawiedliwosci wymagany jest
podpis kwalifikowany?

Informujemy, ze podpis kwalifikowalny nie jest obligatoryjng opcja i mozna go pomingé przy rejestracji
konta.

Pytanie 14. Czy do ztoZenia oferty wymagany jest podpis kwalifikowany?

Informujemy, ze podpis kwalifikowalny nie jest obligatoryjng opcja i mozna go poming¢ przy sktadaniu
oferty.

Pytanie 15. W tresci § 7 ust. 2 lit. h ogtoszenia konkursowego wskazano przeprowadzanie corocznej
ewaluacji projektu. Prosze o szerszq informacje w jakiej formie Dysponent Funduszu planuje ewaluacje,
na czym ma polegac oraz kto ma jq przeprowadzac?

Informujemy, ze zgodnie z trescig § 7 ust. 2 lit. h ogtoszenia konkursowego Wykonawca zostanie
zobligowany do przeprowadzenia zewnetrznej ewaluacji na koniec kazdego roku realizacji zadania
(IV kwartat). Przeprowadzenie ewaluacji pokaze, czy realizowane zadanie odpowiada
na zdiagnozowane potrzeby, czy osigga zaplanowane cele, rezultaty i produkty. Ewaluacja zadania
dostarczy wnioski, ktére mogg by¢ wykorzystywane przy realizacji zadania w kolejnych latach
lub podobnych projektow w przysztosci (dotyczy ewaluacji przeprowadzonej w ostatnim roku realizacji
zadania). Szczegodty dotyczace ewaluacji zostang przekazane Wykonawcom po zawarciu umowy.

Pytanie 16. W tresci § 6 ust. 39 lit. h ogtoszenia konkursowego zawarto informacje o liczbie osob, ktore
skorzystaty z pomocy udzielanej przez osobe pierwszego kontaktu. Jak nalezy to rozumiec tzn. czy ma
to by¢ liczba wszystkich osdb dla ktdrych zostanie sporzgdzony wniosek o udzielenie pomocy, czy liczba
0s0b, ktéra uzyskata tylko i wytgcznie pomoc osoby pierwszego kontaktu?

Informujemy, ze liczbe osdéb, ktdre skorzystaty z zadania: organizowanie i finansowanie pomocy
udzielanej przez osobe pierwszego kontaktu stanowig wszystkie osoby, ktére skorzystaty z pomocy
osoby pierwszego kontaktu, tzn. beneficjenci, ktorzy zatozyli wniosek, jak rowniez osoby, ktére
po przeprowadzonym wywiadzie przez osobe pierwszego kontaktu zostaly uznane
za nieuprawnione.

Pytanie 17. W formularzu konkursowym w Aplikacji Funduszu Sprawiedliwosci, znajduje sie mozliwosc
wpisania produktow zadania. Jak nalezy rozumieé produkty zadania? Czy majg byc¢ one Scisle
powigzane z rezultatami tzn., gdy w rezultatach mowa o liczbie osdb, ktore skorzystaty z porad
prawnych, to w produktach mowa o ilosci godzin takich porad? Czy moze byc¢ produkt "Pomoc
materialna" czy trzeba rozbic na 15 poszczegdlnych form pomocy materialnej?

Informujemy, ze przez produkty osigga sie rezultaty. Przedstawiamy przyktady produktéow: liczba
godzin pomocy prawnej, liczba godzin pomocy psychologicznej, liczba godzin pomocy
psychoterapeutycznej, liczba miejsc $wiadczenia pomocy, liczba tablic informacyjnych, liczba



konferencji upowszechniajgcych dziatalno$¢ Okregowego Osrodka Pomocy Pokrzywdzonym
Przestepstwem oraz Lokalnych Punktdw, liczba ulotek, liczba raportéw z ewaluacji wewnetrznej.

Pytanie 18. Czy dopuszcza sie mozliwosé, aby jedna osoba zaangazowana do projektu w ramach
zadania: Organizowanie i finansowanie pomocy prawnej, w tym alternatywnych metod rozwigzywania
konfliktow swiadczyta pomoc zaréwno w zakresie pomocy prawnej i mediacji?

Informujemy, ze Dysponent Funduszu dopuszcza mozliwosé, aby pomoc prawng oraz mediacje
Swiadczyta ta sama osoba, z zastrzezeniem tresci § 6 ust. 20 ogtoszenia konkursowego: ,,Pomocy
prawnej moze udzielaé radca prawny, adwokat, notariusz lub komornik zas aplikant
adwokacki/radcowski/notarialny/komorniczy po odbyciu co najmniej szesciu miesiecy aplikacji.
Pomocy prawnej mogg réwniez udziela¢ absolwenci kierunku prawo na uczelniach polskich
lub zagranicznych uznanych w Polsce i posiadajacy tytut zawodowy magistra — pod warunkiem
posiadania co najmniej dwuletniego doswiadczenia w zakresie udzielania pomocy prawnej
lub stosowania prawa” oraz tresci § 6 ust. 23 ogtoszenia konkursowego: ,,Mediacje moze prowadzi¢
0soba, ktéra jest wpisana na liste mediatoréw prowadzong przez sady okregowe lub przez uprawnione
organizacje”.

Pytanie 19. Czy dopuszcza sie mozliwos¢, aby jedna osoba zaangazowana do projektu w ramach
zadania: Pokrywanie kosztow zwiqzanych z psychoterapiq, pomocq psychiatryczng lub psychologiczng
Swiadczyta pomoc zaréwno w zakresie pomocy psychologicznej i psychoterapeutycznej?

Informujemy, ze Dysponent Funduszu dopuszcza mozliwosé, aby pomoc psychologiczng i pomoc
psychoterapeutyczng $wiadczyta ta sama osoba, z zastrzezeniem tresci § 6 ust. 21 ogloszenia
konkursowego: ,Pomoc psychologiczng moze swiadczyé osoba uprawniona na podstawie przepisow
ustaw szczegdlnych do wykonywania zawodu psychologa, psychoterapeuty, lekarza psychiatry”.

Pytanie 20. Gdzie na stronie www.funduszsprawiedliwosci.gov.p! znajduje sie Program Pomocy
Osobom Pokrzywdzonym na lata 2019-2025?

Informujemy, ze sciezka dostepu jest nastepujaca:

funduszsprawiedliwosci.gov.pl > Informacje publiczne > Pomoc pokrzywdzonym > Programy Pomocy
Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem > PROGRAM POMOCY OSOBOM POKRZYWDZONYM
PRZESTEPSTWEM NA LATA 2019 — 2021

Pytanie 21. Czy w ramach zadania: Organizowanie i finansowanie szkolen i kursow podnoszgcych
kwalifikacje zawodowe oraz pokrywanie kosztéow egzamindw — doradztwo zawodowe bedzie
wydatkiem kwalifikowalnym? Czy taka forma pomocy nie jest dopuszczalna?

Informujemy, ze Dysponent Funduszu dopuszcza mozliwos$¢ organizowania doradztwa zawodowego
w ramach zadania: Organizowanie i finansowanie szkolen i kursow podnoszgcych kwalifikacje
zawodowe oraz pokrywanie kosztéw egzaminéw potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe.

Pytanie 22. Czy Oferent powinien wskazac ktdry specjalista bedzie swiadczyt pomoc w danym miejscu
Swiadczenia pomocy? Czy bedzie to dodatnio oceniane (wiecej punktow przy ocenie merytorycznej)?

Informujemy, Zze nie ma koniecznosci wskazywania ktory specjalista bedzie swiadczyt pomoc
w danym miejscu $wiadczenia pomocy. Podczas oceny merytorycznej oceniana jest dostepnosé



zasobu kadrowego — nalezy wskazad taka liczbe specjalistéw, ktéra bedzie optymalna do zapewnienia
pomocy beneficjentom we wszystkich miejscach swiadczenia pomocy.

Pytanie 23. W § 6 ust. 10 lit. d ogfoszenia konkursowego wskazano, ze Osrodek powinien posiadac
poczekalnie. Czy musi to by¢ osobne pomieszczenie w ramach lokalu czy poczekalniq moze byc korytarz,
Z ktérego bedzie wchodZzitfo sie do lokalu?

Informujemy, ze dopuszcza sie mozliwosé, aby poczekalnia miescita sie na korytarzu. Nalezy mie¢,
jednakze na uwadze, ze zgodnie z trescig § 6 ust. 10 lit. ¢ ogtoszenia konkursowego Osrodek powinien
zapewniac dyskrecje beneficjentom pomocy podczas spotkan z osobami pierwszego kontaktu oraz
specjalistami.

Pytanie 24. Czy oferta moze zostac¢ podpisana przez petnomocnika - osobe upowazniong przez
dyrektora, majgcego prawo do zawierania umow? Czy wowczas na poczqtku oferty jako reprezentanta
nalezy wpisac dyrektora, czy tego petnomocnika?

Oferta moze zosta¢ podpisana przez petnomocnika — osobe, majgcg prawo na podstawie
petnomocnictwa do zawierania umow. W takim przypadku w ofercie jako reprezentanta nalezy
wskaza¢ wyznaczonego petnomocnika wraz ze wskazaniem petnomocnictwa. Ponadto, do oferty
nalezy obligatoryjnie dofgczyé stosowne petnomocnictwo podpisane przez wszystkie osoby wskazane
w KRS. Informujemy, ze weryfikacja podpiséw i zatgcznikdw jest elementem oceny formalnej — wszelkie
braki bedg wymagaty stosownych uzupetnien

Pytanie 25. W Instrukcji skftadania oferty w punkcie 2.6.1 wskazano: ,,Doswiadczenie podmiotu
sktadajgcego oferte w realizacji zadan okreslonych przedmiotowq ofertq — prosze opisac
dotychczasowe doswiadczenie w realizacji zadan zwigzanych z pomocg osobom pokrzywdzonym
przestepstwem oraz swiadkom lub ewentualne inne dziatania obejmujgce nieodptatne wsparcie
dla osob w trudnej sytuacji Zyciowej. DosSwiadczenie powinno byc¢ rowniez rozumiane jako baza
kontaktéow, wypracowane umiejetnosci i procedury wspdtpracy z innymi organizacjami oraz
otoczeniem instytucyjnym”. Co naleZy rozumiec pod pojeciem: ,,wypracowanych umiejetnosci”?

Informujemy, ze w ramach kryterium: ,Doswiadczenie Podmiotu” ocenie bedzie podlegac
doswiadczenie w zakresie wspdtpracy z otoczeniem instytucyjnym, np. komendami policji oraz
osrodkami pomocy spotecznej lub innymi organizacjami oraz wypracowane przez podmiot sposoby
tej wspotpracy.

Pytanie 26. Czy w trakcie trwania projektu mozna swiadczy¢ pomoc pokrzywdzonym poza osrodkiem
w miejscach, gdzie przyjmujg psychologowie i prawnicy?

Informujemy, ze zgodnie z § 6 ust. 19 ogtoszenia konkursowego porady prawne mogg by¢ udzielane
tylko w miejscach Swiadczenia pomocy wskazanych w ofercie (z wyjatkiem pomocy udzielanej
w miejscu przebywania pokrzywdzonego lub pomocy udzielanej przy wykorzystaniu s$rodkéw
komunikacji na odlegtos¢). Porady psychologiczne i psychiatryczne mogg byc¢ udzielane w miejscach
Swiadczenia pomocy oraz w miejscach swiadczenia pracy tych specjalistow.



Pytanie 27. Czy cztonkowie zarzqdu mogq w projekcie petni¢ funkcje osoby pierwszego kontaktu,
koordynatora lub specjalisty?

Informujemy, ze tres¢ ogtoszenia konkursowego nie wyklucza mozliwosci petnienia funkcji w projekcie
przez Cztonkéw Zarzadu, pod warunkiem spetniania przez te osoby wymagan wskazanych w tresci
ogtoszenia konkursowego dla osoby pierwszego kontaktu, specjalisty badz koordynatora projektu.

Pytanie 28. W instrukcji sktadania ofert wskazano, ze w przypadku funkcji koordynatora zadania:
Dysponent Funduszu dopuszcza mozliwos¢ opisania zwigzanych ze stanowiskiem wymagan
bez wskazywania imiennie tej osoby — czy brak wskazania imiennie osoby koordynatora bedzie miato
wplyw na nizszq ocene oferty?

Informujemy, ze zgodnie z trescig § 6 ust. 31 ogloszenia konkursowego w przypadku funkcji
koordynatora zadania, z uwagi na ryczattowy sposéb rozliczania kosztéw administracyjnych,
Dysponent Funduszu dopuszcza mozliwosé opisania zwigzanych z tym stanowiskiem wymagan,
bez wskazywania imiennie tej osoby. Nalezy mie¢ na wzgledzie, ze spetnianie przez koordynatora
opisanych w tresci oferty wymagan, bedzie podlegato kontroli w trakcie realizacji zadania. Ponadto,
koordynator zadania wskazany imiennie, posiadajgcy niezbedne kwalifikacje moze zostaé oceniony
przez Cztonkéw Komisji Konkursowej wyzej niz opis osoby koordynatora zadania, z ktérym podmiot
nawigze wspoétprace w przysztosci.

Pytanie 29. W instrukcji sktadania ofert wskazano: ,Prosze o okreslenie ryzyk w odniesieniu
do konkretnych zadan”. W szablonie oferty znajdujq sie pola: "Opis ryzyka" i "Opis sposobu
minimalizowania ryzyka. Gdzie doktadnie nalezy wpisac¢ konkretne zadanie, ktdrego dotyczy ryzyko?
Czy te ryzyka mogq byc wspdlne dla kilku zadanr?

Informujemy, Ze zadanie, ktérego dotyczy dane ryzyko nalezy wskazaé w kolumnie: , Opis ryzyka”.
Ponadto dopuszcza sie mozliwos$é, aby jedno zidentyfikowane przez oferenta ryzyko dotyczyto kilku
zadan.

Pytanie 30. W kosztorysie oferty nie wyodrebniono pozycji na wpisanie pomocy dla swiadka i jego
osoby najblizszej. Do jakiego zadania nalezy dopisac zadanie dedykowane swiadkom: "organizowanie
i finansowanie pomocy ttumacza jezyka migowego lub ttumacza-przewodnika w celu udzielenia
pomocy psychologicznej”?

Zalecamy, aby zadanie dotyczgce pomocy s$wiadkom i osobom im najblizszym w zakresie
organizowania i finansowania pomocy ttumacza jezyka migowego lub ttumacza-przewodnika w celu
udzielenia pomocy psychologicznej zamiesci¢ w harmonogramie i kosztorysie jako oddzielne dziatanie
w ramach zadania organizowanie i finansowanie pomocy ttumacza jezyka migowego lub ttumacza-
przewodnika w celu udzielenia pomocy prawne;j.



Pytanie 31. Czy w kosztorysie w pozycji dotyczgcej pomocy osoby pierwszego kontaktu dozwolone jest
sumaryczne podanie kwoty przypadajgcej na wynagrodzenie pracownikéw zatrudnionych
na podstawie umowy o prace (np. liczba jednostek:1, jednostka miary: zestaw, koszt jednostkowy:
80000 zt)?

Informujemy, ze zgodnie z trescig § 7 ust. 1 ogtoszenia konkursowego w kosztorysie nalezy wskazac
liczbe godzin pracy osoby pierwszego kontaktu zgodng z przedstawionym przy ofercie
harmonogramem.

Przypominamy, ze zgodnie z tresciag § 6 ust. 7 ogtoszenia konkursowego Dysponent Funduszu
za kwalifikowalne bedzie uznawat wydatki zwigzane z wynagrodzeniem osoby pierwszego kontaktu
w Osrodku przez 40 godzin tygodniowo, w Lokalnym Punkcie przez 10 godzin tygodniowo. Dysponent
Funduszu dopuszcza mozliwos¢ funkcjonowania Osrodka oraz Lokalnych Punktéow w wiekszym
wymiarze czasowym niz wskazany w tresci ogtoszenia konkursowego, z zastrzezeniem, ze dodatkowe
godziny nie beda wydatkami kwalifikowalnymi i nie bedg mogty by¢ pokryte ze Srodkéw dotacji.

Pytanie 32. Czy w zaktadanych rezultatach w pozycji ,,wartos¢ bazowa” nalezy wpisac liczbe osdb
pokrzywdzonych, ktérym na dzieri sktadania oferty zostato udzielone wsparcie przez Osrodek?
Podobnie w przypadku produktow zadania — czy nalezy podacé w ,,wartosci bazowej” liczbe utworzonych
w danych miastach punktéw pomocy oraz osrodka?

Informujemy, ze w kolumnie: Warto$é bazowa, zarowno w przypadku rezultatéw i produktow zadania,
nalezy wpisac: 0.

Pytanie 33. Czy w trakcie trwania projektu mozna zmniejszy¢ liczbe godzin zaplanowanych
dla specjalistow?

Informujemy, ze zmniejszenie liczby godzin zaplanowanych na specjalistow bedzie mozliwe
w uzasadnionych przypadkach pod warunkiem uzyskania uprzedniej zgody Dysponenta Funduszu.

Pytanie 34. Czy w projekcie moze zostac zatrudniony pracownik socjalny, ktory bedzie finansowany
z kosztéow administracyjnych, a podstawqg jego zatrudnienia bedzie umowa o prace lub umowa
zlecenie?

Informujemy, ze koszty administracyjne, a co za tym idzie dokumenty ksiegowe ich dotyczace,
nie podlegajg monitorowaniu i kontroli przez Dysponenta Funduszu - kontroli podlega wykonanie
zadania pod wzgledem merytorycznym i na tej podstawie koszty administracyjne zostang uznane
za kwalifikowalne.

Pytanie 35. Czy Osobe Pierwszego Kontaktu mozna zatrudni¢ na umowe o prace? Czy kwalifikowalne
bedzie optacanie zastepstwa podczas urlopu, choroby?

Informujemy, ze zgodnie z trescig § 6 ust. 7 Dysponent Funduszu za kwalifikowalne bedzie uznawat
wydatki zwigzane z wynagrodzeniem osoby pierwszego kontaktu w Osrodku przez 40 godzin
tygodniowo, w Lokalnym Punkcie przez 10 godzin tygodniowo.

Informujemy réwniez, ze osoba pierwszego kontaktu moze zosta¢ zatrudniona na umowe o prace.



Pytanie 36. Prosze o doprecyzowanie tresci § 6 ust. 28 ogtoszenia konkursowego.

Informujemy, ze zgodnie z trescig § 6 ust. 28 ogtoszenia konkursowego Osrodek zapewnia kontakt
z prawnikiem i psychologiem gotowymi, w razie potrzeby, swiadczy¢ pomoc takze w nocy (w godzinach
od zamkniecia ostatniego Lokalnego Punktu/Osrodka w danym dniu do otwarcia pierwszego Lokalnego
Punktu/Osrodka w nastepnym dniu). Szczegoly dotyczace powyiszego obowigzku zostang
przekazane Wykonawcom na etapie zawierania umowy.

Pytanie 37. Jaka jest interpretacja prawna wskazanej w ogfoszeniu formy pomocy: Zakup wartosci
niematerialnych i prawnych? Co mozZe zostac sfinansowane w ramach tego zadania? Czy wystepujq
jakies ograniczenia? Czy w ramach tego zadania wydatkiem kwalifikowalnym bedzie zakup licencji
oprogramowania typu office, antywirus, itp. dla beneficientéw, ktdrzy sq uczniami/studentami?
Czy pojecie to nalezy rozumiec znacznie szerzej?

Informujemy, ze zgodnie z trescig ogtoszenia konkursowego w ramach realizacji zadania zakup wartosci
niematerialnych i prawnych, dopuszczalne sg tylko i wytacznie zakupy przeznaczone dla oséb
pokrzywdzonych przestepstwem oraz oséb im najblizszych, ktére réwnoczesnie otrzymujg pomoc
w ramach ktéregos$ ze swiadczen wskazanych w tresci § 4 ust. 1 pkt. 1-17 ogtoszenia konkursowego.
Niekwalifikowalne w tym punkcie sg zakupy wartosci niematerialnych i prawnych przeznaczonych
na rzecz zarzadzania zadaniem i funkcjonowania miejsc S$wiadczenia pomocy — takie zakupy powinny
zosta¢ dokonane w ramach limitu Srodkéw przeznaczonych na koszty administracyjne.

Zgodnie z definicjg wartosci niematerialnych i prawnych zawartg w art. 3 ust. 1 pkt 14 ustawy
o rachunkowosci: wartosci niematerialne i prawne to nabyte przez jednostke, zaliczane do aktywoéw
trwatych, prawa majatkowe nadajace sie do gospodarczego wykorzystania, o przewidywanym okresie
ekonomicznej uzytecznosci dtuzszym niz rok, przeznaczone do uzywania na potrzeby jednostki,
a w szczegdlnosci:

a) autorskie prawa majgtkowe, prawa pokrewne, licencje, koncesje,
b) prawa do wynalazkow, patentdéw, znakéw towarowych, wzoréw uzytkowych oraz zdobniczych,
c) know-how.

Informujemy, ze w ramach tego zadania mozliwy jest m.in. zakup licencji oprogramowania typu Office
czy antywirus. Jednoczesnie zalecamy kazdorazowo konsultacje z opiekunem projektu, ktéry udzieli
odpowiedzi w zakresie mozliwosci dokonania zakupéw w ramach przedmiotowego zadania.

Pytanie 38. Jaka jest interpretacja prawna wskazanej w ogtoszeniu formy pomocy finansowanie robot
budowlanych, o ktorych mowa w ustawie z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane (Dz. U. z 2020 r.,
poz. 1333 z pézn. zm.), w tym réwniez przygotowania do realizacji robét budowlanych, w szczegdlnosci
kosztow opracowania dokumentacji projektowej, przygotowania gruntu pod budowe, ekspertyz,
Swiadectw, operatdéw, prac geologicznych, niezbednych do realizacji celéow wynikajgcych z ustawy?
Jakie dziatania w ramach tego zadania mozna uznac za kwalifikowalne? W jakich przypadkach mogq
by¢ kwalifikowane osoby do pomocy w postaci robét budowlanych? Niepetnosprawne w wyniku
przestepstwa? Czy sq jakies ograniczenia, co do beneficjentéw i co do zakresu prac?



Informujemy, ze pomoc osobom pokrzywdzonym przestepstwem, $wiadkom oraz osobom
im najblizszym udzielana jest na podstawie dokumentdw potwierdzajacych okolicznosci wskazane
we wniosku, a w przypadku ich braku — przeprowadzenie przez podmiot wywiadu w celu
uprawdopodobnienia pokrzywdzenia przestepstwem, co powinno mie¢ swoje odzwierciedlenie
w tresci wniosku.

Ponadto, nalezy dokonaé rozréznienia dwéch zadan wskazanych w ogtoszeniu o konkursie:

a) ustuge dostosowania lokalu mieszkalnego lub domu jednorodzinnego do potrzeb osoby
pokrzywdzonej przestepstwem w przypadku, gdy utrata sprawnosci fizycznej nastgpita w wyniku
przestepstwa,

b) finansowanie robét budowlanych, o ktorych mowa w ustawie z dnia 7 lipca 1994 r. - Prawo
budowlane (Dz. U. z 2020 r. poz. 1333, z pézn. zm.), w tym réwniez przygotowania do realizacji robot
budowlanych, w szczegélnosci kosztéw opracowania dokumentacji projektowej, przygotowania
gruntu pod budowe, ekspertyz, Swiadectw, operatdw, prac geologicznych, niezbednych do realizacji
celéow wynikajgcych z ustawy.

Roboty budowlane zgodnie z art. 3 pkkt 7 ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane
(Dz. U.z2020r., poz. 1333 z pézn. zm.), 0znaczaja:

— budowe (tj. wykonywanie obiektu budowlanego w okreslonym miejscu, a takze odbudowe,
rozbudowe, nadbudowe obiektu budowlanego),

— prace polegajgce na przebudowie (tj. wykonywanie robét budowlanych, w wyniku ktérych
nastepuje zmiana parametrow uzytkowych Ilub technicznych istniejgcego obiektu
budowlanego, z wyjatkiem charakterystycznych parametréw, jak: kubatura, powierzchnia
zabudowy, wysokos¢, dtugosé, szerokos¢ badz liczba kondygnacji; w przypadku drég
sg dopuszczalne zmiany charakterystycznych parametréw w zakresie niewymagajgcym zmiany
granic pasa drogowego),

— montazy,

— remoncie (tj. wykonywanie w istniejgcym obiekcie budowlanym robdét budowlanych
polegajgcych na odtworzeniu stanu pierwotnego, a niestanowigcych biezgcej konserwacji,
przy czym dopuszcza sie stosowanie wyrobdw budowlanych innych niz uzyto w stanie
pierwotnym),

— rozbidrce obiektu budowlanego.

Zalecamy kaidorazowo konsultacje z opiekunem projektu, ktéry udzieli odpowiedzi w zakresie
mozliwosci dokonania zakupéw w ramach przedmiotowego zadania.
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